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PROSOL La empresa alimen-
taria de productos solubles ce-
rró el ejercicio de 2010 con un
beneficio neto de dos millones
de euros, lo que supone una ci-
frasimilara la logradaenelejer-
cicio anterior. La inversión reali-
zada fue de 1,8 millones de eu-
ros, destinados a mejorar las lí-
neasdefabricaciónyenvasado.

El beneficio se
mantiene en 2010

MEDIAMARKT Desde ayer, la multinacional inició el cambio pro-
gresivodelasbolsasdeplásticoporlasdepapelensus56estableci-
mientosentodaEspaña.Ladecisión,queestáenmarcadaensupo-
lítica de responsabilidad social corporativa, contempla la reducción
progresiva y la supresión definitiva de las bolsas de plástico entre
2013 y 2018. De momento, las nuevas bolsas estarán disponibles a
un precio que oscila entre 0,05 euros y 0,10 euros. Su fabricación
cuentaconlacertificaciónPEFC,unselloquegarantizaquelamade-
ra empleada procede de bosques gestionados con criterios de sos-
tenibilidad.

Los 56 establecimientos empezaron a usar
las bolsas de papel en un proyecto‘verde’

FUTUVER El grupo ha anun-
ciadolaaperturadeunadelega-
ción en Panamá, desde la que
desarrollará proyectos integra-
les de consultoría y tecnología
paralaAdministraciónyempre-
sas. Latinoamérica es uno de
los mercados prioritarios de la
empresa, teniendo presencia
enMéxico.

Desarrollo en
Latinoamérica

SUEZ El cierre del primer trimestre de 2011 reflejó un crecimiento
del 14,3% en los ingresos de explotación,al alcanzarse los 3.514 mi-
llonesdeeuros.Laempresatambiénregistróunalzadel28,6%enel
resultado bruto de explotación, con 592 millones de euros, y del
10,5%encrecimientoorgánico. Porsuparte,ladeudafinancierane-
ta del grupo está estable con respecto al 31 de diciembre de 2010 y
se sitúa en 7.565 millones de euros. Con respecto a los resultados,
Jean-Louis Chaussade, director general de Suez Environnement,
declaró que “después de un 2010 en fuerte progresión, el rendi-
mientohavueltoamejoraraprincipiosde2011”.

Crecimiento del 14,3% en ingresos de
explotación en el primer trimestre del año

Las compañías luchan contra
la mora de la Administración
NUEVA NORMATIVA/ La Ley de Morosidad obliga al Gobierno a solventar los pagos a
los proveedores en un plazo de 30 días, pero los expertos dudan de que se cumpla.
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Predicar con el ejemplo. Ésa
fue la petición que elevó, a
mediados del pasado abril, el
Tribunal de Cuentas al Go-
bierno de España. La institu-
ción exigió, en su informe de
Fiscalización de la contrata-
ción del sector público, que
la Administración central
adopte las medidas necesa-
rias para el “más riguroso
cumplimiento” de los plazos
establecidos para la certifica-
ción o recepción de los con-
tratos y su pago. Esta peti-
ción deriva de la obligación
que tendrá la Administra-
ción a partir de 2013, cuando
sólo tendrá 30 días para pa-
gar a los proveedores, tal y
como fija la Ley de Morosi-
dad aprobada en julio de
2010.

El incremento de la moro-
sidad, aparejado al deterioro
de la situación económica, ha
sido la gran rémora de ban-
cos y empresas españolas
desde el inicio de la crisis.
Las administraciones públi-
cas tampoco han resultado
indemnes en el maltrecho
escenario económico del pa-
ís y, cada vez más, padecen
dificultades para asumir sus
compromisos de pagos en los
plazos acordados. Esto ha
puesto a muchas compañías,
especialmente pymes, en
una situación bastante com-
pleja que afecta a su liquidez.

Demora
La Plataforma Multisectorial
contralaMorosidad(PMCM)
ha expresado sus dudas sobre
la capacidad del Estado para
cumplirconlosnuevosplazos
establecidos por la Ley. Las
instituciones públicas demo-
raron durante 2010, aún más,
sus pagos a los proveedores.
Según los datos recopilados
por PMCM. el plazo de cobro
medio real del sector público
subió de 154 a 157 días, el año
pasado.

La falta de pago por las administraciones deja sin liquidez a muchas
empresas. / Dreamstime

Además, las crecientes ten-
siones en torno a la deuda de
las corporaciones municipa-
les, por las restricciones im-
puestas por el Gobierno para
la refinanciación de sus défi-
cits, han incrementado los te-
mores a que muchos ayunta-
mientos no puedan hacer
frenteasusobligaciones.

Esta situación obliga a las
empresas y a los autónomos
proveedores de las adminis-
traciones públicas a poner en
marcha una serie de mecanis-
mos para minimizar los ries-
gos comerciales, gestionar de
una forma óptima la morosi-
dad y lograr mayor efectivi-
dad en las reclamaciones de
impagados.

Grandes firmas, pymes y
entidades financieras se han
visto obligadas a agudizar el

ingenio para lograr una eficaz
gestión de la morosidad. La
demanda de compañías espe-
cializadasenelrecobrodeim-
pagados se ha disparado en
los últimos tiempos, por enci-
madel50%.También,enoca-
siones, se ha recurrido a la
contratación de detectives
para hacer un seguimiento de
losclientesenmora.

La nueva Ley de Morosi-
dad presenta ante los provee-
dores de las administraciones
públicas un nuevo escenario
en el que deben explorar las
distintas vías para minimizar
susriesgosdemora.

● La morosidad se ha
destacado como uno de los
principales problemas a los
que han tenido que hacer
frente los bancos y las
empresas españolas durante
la crisis.

● La demora en los pagos de
lasAdministraciones Públicas
a sus proveedores ha puesto
en dificultades a muchas
empresas,principalmente,
pymes.

● Las crecientes tensiones
en torno a la deuda de los
ayuntamientos,tras las
restricciones del Gobierno
a la refinanciación de sus
déficits, incrementan el temor
a los impagos.

● La nueva Ley de Morosidad
pretende que el sector
público solvente sus deudas
en un máximo de 30 días,
pero los expertos dudan de
que se cumplan estos plazos.

Un pesado lastre
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Gestión de cobros a las
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La demanda de
firmas especializadas
en el recobro de
deudas ha crecido
más de un 50%

En 2010, el plazo
medio de cobro
al sector público
se incrementó hasta
los 157 días

La utilidad en la empresa

P or encima de otros adjetivos etiquetados a un profe-
sional, hay uno que destaca sobremanera y especial-
menteensupropiedaddedarvalor: lautilidad.

Una persona es útil, cuando su visión de empresa no se
circunscribe a su jornada. Una persona es útil, cuando ante-
poneunavisióntransversalaunalineal.Esútil,cuandoape-
sardelosobstáculosescapazderesolverporsucuentacual-
quiervicisitudinvolucrandosóloaquienessonnecesarios.

¿Existe formación para la utilidad, más allá de todo lo que
se aprende en la carrera o en un MBA? ¿Son los cursos espe-
ciales para directivos conscientes de esta “disciplina”? Por
supuesto que sí, pero de nada sirve cuando la actitud de la
persona no está acorde con lo que se espera de ella. De nada
sirven los grandes expedientes académicos si, a la hora de
plasmar el conocimiento al servicio de una empresa, no se
proyectan en valor. Cuántos ejemplos hay de ejecutivos de
Compañías, que no sólo no lo proyectan, sino que además lo
restan.

La actitud debería ser, además de la aptitud, un referente
ligadoacualquierformación.Esmás,deberíaimpartirsecon
elpasodeloscursos,comoactitudI,actitudII,III,etcéteray
“examinarsedeactitud”paraconseguircualquiertítulo.

Frente al pesimismo generalizado de que nada es posible
y por eso no se acomete, la persona útil cargada de actitud
positivaescapazdeinvolucrarseaúnsabiendoqueexisteun
riesgodeequivocarseeneldesarrollodecualquierproyecto.

La disponibilidad también es inherente a la utilidad.
Quien está disponible está preparado. Quien está preparado
estádispuesto.Yquienestádispuesto esempresa.

Lavinculacióndeestosatributosnoessinounaaposición,
es decir, dos elementos sucesivos que están juntos y que el
segundoesreferentedelprimero.Cuandocadadíatratamos
de solucionar todo lo que se genera a nuestro alrededor, hay
que hacerlo con una visión de corredor de fondo, sin perder
el fin último, que es llegar a la meta aunque sea una carrera
deobstáculos.

Sinembargo,estaentregapersonalnadatienequevercon
términos como “explotación”, “excesos” o “injusticias em-
presariales”, que también las hay. Tiene que ver exclusiva-
mente con el ánimo de cada uno para llenarse de contenido,
aceptar lo que el mercado y el momento depare, asumir la
importancia del desarrollo laboral y, en definitiva, tratar de
serfeliz,tantoenlogeneralcomoenloparticular,enesteca-
soeneltrabajo.

Director de Márketing de Unidad Editorial Conferencias
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